DEKLARACJA DOSTEPNOSCI

Miejskie Przedsiebiorstwo Komunikacyjne Sp. z o0.0. ul. Wesota 7, 62-200 Gniezno,
zobowigzuje sie zapewni¢ dostepno$é swojej strony internetowej zgodnie z ustawg z dnia
4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych
podmiotéw publicznych. Oswiadczenie w sprawie dostepnosci ma zastosowanie do strony
internetowej MPK Sp. z 0.0. dostepnej pod adresem internetowym www.mpk.gniezno.pl

Data publikacji strony internetowej: 1 pazdziernika 2015 r.
Data ostatniej aktualizacji: 1 stycznia 2024 r.

Strona internetowa jest zgedna/jest czesciowo zgodna z ustawg o dostepnosci cyfrowej stron
internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych! z powodu niezgodnosci i
wyfaczen wymienionych ponizej.

Oswiadczenie sporzgdzono dnia: 1 stycznia 2024 r.

Deklaracje sporzagdzono na podstawie samooceny przeprowadzonej przez podmiot publiczny
w oparciu o liste kontrolng do badania dostepnosci cyfrowej strony internetowej v 2.2. (docx.
0,12 MB)

Na stronie internetowej mozna korzystac ze standardowych skrotow klawiaturowych.
Niedostepne tresci

W czesci filmdéw nie ma napisdw, niedostepne tresci.

Nadmierne koszty/ Tresci nieobjete przepisami

Ze wzgledu na ograniczone zasoby finansowe, digitalizacja tych dokumentéw w formie
dostepnej cyfrowo zostataby wykonana w przypadku indywidualnych zapytan uzytkownikow
Dokumenty te mozna otrzyma¢ w formie dostepnej na zyczenie, kontaktujgc sie z
Sekretariatem Spétki.

Informacje zwrotne i dane kontaktowe

W przypadku probleméw z dostepnoscig cyfrowg osobg odpowiedzialng za przyjmowanie
zgtoszen jest Katarzyna Kolenda adres poczty elektronicznej:k.kolenda@mpk.gniezno.pl
Kontaktowac¢ mozna sie takze dzwonigc na numer telefonu: 61 426 23 77 wew.215

Kazdy ma prawo do wystgpienia z zgdaniem zapewnienia dostepnosci cyfrowe] strony
internetowej, aplikacji mobilnej lub jakiegos ich elementu.

Zgtaszajac takie zadanie podaj :

e swoje imie i nazwisko,
e swoje dane kontaktowe (np. numer telefonu , e-mail ),


http://www.mpk.gniezno.pl/

e doktadny adres strony internetowej, na ktdrej jest niedostepny cyfrowo element lub
tresé,
e opis naczym polega problem i jaki sposéb rozwigzania byty dla Ciebie najwygodniejszy.

Na Twoje zgtoszenie odpowiemy najszybciej jak to mozliwe, nie pdzniej niz w ciggu 7 dni od
jego otrzymania.

Jezeli ten termin bedzie dla nas zbyt krétki poinformujemy Cie o tym. W tej informacji podamy
nowy termin, do ktdrego poprawimy zgtoszone przez Ciebie btedy lub przygotujemy
informacje w alternatywny sposéb. Ten nowy termin nie bedzie dtuzszy niz 2 miesigce.

Jezeli nie bedziemy w stanie zapewnic¢ dostepnosci cyfrowej strony internetowej lub tresci
wskazanej w Twoim zgdaniu, zaproponujemy Tobie dostep do nich w sposdb alternatywny.

Jezeli w odpowiedzi na Twdj wniosek o zapewnieniu dostepnosci cyfrowej, odmoéwimy
zapewniania zgdanej przez Ciebie dostepnosci cyfrowej, a Ty nie zgadzasz sie z t3 odmowa
masz prawo ztozyc skarge.

Ewentualna skarge nalezy ztozy¢ osobiscie, listownie lub mailem :
Miejskie Przedsiebiorstwo Komunikacyjne Sp. z 0.0.

Katarzyna Kolenda

Adres: ul. Wesota 7, 62-200 Gniezno

Email : mpk@mpk.gniezno.pl

Telefon 61 426 23 77 wew. 215

Po wyczerpaniu wszystkich mozliwosci skarge mozna przestaé takie do Rzecznika Praw
Obywatelskich. Link do strony internetowe;j Rzecznika Praw
Obywatelskich https://www.rpo.gov.pl/pl

Pozostate informacje
Aplikacje mobilne

https://play.google.com/store/apps/details?id=pl.gcopay.mkm.gniezno&hl=pl

Dostepnos¢ architektoniczna

Siedziba podmiotu publicznego ul. Wesota 7, Gniezno :

Osoby na wodzku inwalidzkim nie mogg wjecha¢ do budynku oraz na wszystkie jego
kondygnacje . Zapewniony zostat bezposredni dostep z poziomu chodnika do biura
dystrybutora MPK ( Budynek A- wejscie B ), ktére obstugiwane jest przez dyspozytorow
pracujagcych w systemie zmianowym 24 h na dobe. Pracownicy mogg udzieli¢ wszelkich
potrzebnych informacji lub przekierowac sprawe do odpowiedniego dziatu lub osoby.


mailto:mpk@mpk.gniezno.pl
https://www.rpo.gov.pl/pl
https://play.google.com/store/apps/details?id=pl.gopay.mkm.gniezno&hl=pl

Parking ogdélnodostepny. Brak wyznaczonych miejsc dla oséb z niepetnosprawnosciami. Drzwi
i Sciany nie sg oznaczone kontrastowg tasma. Schody wyposazone sg w porecze. Stopnie
schodéw nie s oznaczone kontrastowymi pasami. Brak toalety dla oséb z
niepetnosprawnosciami. Mozliwo$é wejscia z psem asystujgcym lub psem przewodnikiem.

Dostepnos¢ komunikacyjno-informacyjna
Brak mozliwosci skorzystania z ttumacza jezyka migowego w kontakcie z podmiotem.
Brak petli indukcyjnej w budynku.



